Cash
Director

Regulamin

Serwisu Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR
dostepnego w ramach Serwisu CashDirector

Na podstawie art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug droga elektroniczng CASHDIRECTOR
Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie ustala niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczna w
zakresie ustugi Raport (Regulamin).

Rozdziat |
Postanowienia ogélne

§1

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

Operator/CashDirector — oznacza spétke CashDirector Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie wpisang
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000424600, NIP 5222885734, REGON: 141400865, o kapitale zakladowym 17.251.055 zt, optaconym w
catosci.

Dostawca/BIG - oznacza spdtke Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedzibg w Warszawie
(02-679) ul. Modzelewskiego 77a, wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000201192, NIP 5262744307, REGON 015625240, o kapitale zakladowym
7.105.000,- zt, optaconym w catosci.

Ustawa o BIG - oznacza ustawe z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych.

Informacje gospodarcze - oznaczajg informacje dotyczace wiarygodnosci ptatniczej okreélone w art.2
ust.l Ustawy o BIG.

Serwis CashDirector — oznacza serwis internetowy CashDirector umozliwiajacy korzystanie droga
elektroniczna z ustug informatycznych opisanych w Regulaminie Serwisu CashDirector.

Regulamin Serwisu CashDirector — oznacza regulamin Serwisu CashDirector dostepnego w ramach
systemu transakcyjnego mBank S.A. w Pakietach: Fakturowanie, mOrganizer finanséw, mKsiegowos¢
Komfort i mKsiegowos¢ Premium.

Serwis Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR - oznacza serwis Operatora oparty o dane
pozyskiwane od Dostawcy, za pomocag ktorego Uzytkownik ma mozliwos¢ otrzymania Informacji
gospodarczych na temat Kontrahenta Serwis Weryfikacja Kontrahenta dostepny jest dla Uzytkownika
podczas wystawiania faktury sprzedazy.

Rejestr BIG INFOMONITOR - oznacza system informatyczny Dostawcy stuzacy do przyjmowania,
przechowywania i ujawniania Informacji gospodarczych na zasadach okreslonych m.in. w Ustawie o BIG.
Uzytkownik - oznacza przedsiebiorce korzystajacego z Serwisu CashDirector, ktéry zaakceptuje
Regulamin.

Kontrahent - oznacza przedsiebiorce zarejestrowanego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej bedacego
obecnym, badz potencjalnym kontrahentem Uzytkownika, ktérego dane zostaty wprowadzone przez
Uzytkownika do Serwisu CashDirector.

Limit bezptatnych sprawdzen - dla kazdego Uzytkownika wynosi 100 miesiecznie. Po przekroczeniu
limitu bezptatnych sprawdzen w danym miesigcu statusy nie beda automatycznie, ani na zyczenie
Uzytkownika weryfikowane w BIG INFOMONITOR.

Umowa - umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng, na podstawie ktérej Uzytkownik zleca
Operatorowi zamoéwienie u Dostawcy bezptatnego sprawdzenia; umowa ta jest zawierana pomiedzy
Operatorem a Uzytkownikiem z momentem wystawiania faktury sprzedazy.

Umowa RP - umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng, na podstawie ktdrej Uzytkownik zleca
Operatorowi zamodwienie u Dostawcy Raportu, we wiasnym imieniu, lecz na rzecz Uzytkownika; umowa
ta jest zawierana pomiedzy Operatorem a Uzytkownikiem z momentem nacisniecia przycisku
»Zamawiam i ptace”, po uprzednim zaakceptowaniu przez Uzytkownika Regulaminu oraz wyrazeniu
zgody na dostarczenie tresci cyfrowych przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy RP*
(*dotyczy osoéb fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarcza), pod warunkiem zaptaty ceny za
Raport.
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Raport - oznacza Informacje gospodarcza na temat wybranego Kontrahenta ze Statusem sprawdzenia
w BIG w kolorze szarym lub czerwonym dostarczang przez Dostawce na zlecenie Operatora ztozone w
zwigzku z zawarciem Umowy pomiedzy Operatorem i Uzytkownikiem.

15. Status bezptatnego sprawdzenia w BIG - oznacza oznaczenie graficzno-kolorystyczne wyswietlajace
sie przy danych danego Kontrahenta w zaktadce Fakturowanie lub Monitoring Ptatnosci/Kto mi zalega;
oznaczenie to moze wystepowac w kolorach zielonym, szarym lub czerwonym, gdzie:

a. kolor zielony oznacza, iz nie znaleziono negatywnych ani pozytywnych wpiséw lub znaleziono
tylko pozytywne wpisy o Kontrahencie w Rejestrze BIG INFOMONITOR oraz nie znaleziono
negatywnych wpiséw;

b. kolor szary oznacza, iz brak aktualnego statusu Kontrahenta w rejestrze BIG INFOMONITOR lub
niemozliwe jest nawigzanie potaczenia z Rejestrem BIG lub wyczerpana zostata pula
bezptatnych sprawdzen w Rejestrze BIG INFOMONITOR,

c. kolor czerwony oznacza, iz znaleziono negatywne i pozytywne lub tylko negatywne wpisy o
Kontrahencie w rejestrze BIG INFOMONITOR;

d. status bezptatnego sprawdzenia w BIG uaktualniany jest automatycznie przy wystawianiu
faktury i jest wykonywany do wyczerpania limitu bezptatnych sprawdzen. Po wyczerpaniu
limitu Uzytkownik jest informowany o jego przekroczeniu w danym miesiacuy;

e. data bezpfatnego sprawdzenia wyswietlana jest pod statusem weryfikacji. Jesli bezptatne
sprawdzenie nie zostanie odswiezone automatycznie przez system status ostatniego
odpytania wyswietlany jest maksymalnie przez okres 7 dni, po uptywie tego terminu bezptatne
sprawdzenie wskazuje: brak statusu i nie posiada daty.

§2

O ile jakies pojecie pisane duza literg nie zostato zdefiniowane powyzej, nalezy je rozumieé zgodnie z definicja
zamieszczona w Regulaminie Serwisu CashDirector.

§3

Regulamin okresla zakres i warunki wykonywania przez Operatora ustug swiadczonych drogg elektroniczna na
podstawie Umowy. Akceptujac tres¢ Regulaminu Uzytkownik potwierdza zapoznanie sie z jego trescia
Regulaminu. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie odpowiednio postanowienia
Regulaminu Serwisu CashDirector.

Rozdziat Il
Rodzaj i zakres ustug

§1

1. Regulamin dotyczy realizacji Umowy lub Umowy RP, ktéra polega odpowiednio, na udostepnianiu
Uzytkownikowi Statusu bezptatnego sprawdzenia w BIG lub na udostepnianiu Uzytkownikowi on-line
Raportu, za posrednictwem Serwisu Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR dostepnego w ramach
Serwisu CashDirector.

2. Aby skorzysta¢ po raz pierwszy z Funkcjonalnosci Statusu bezptatnego sprawdzenia w BIG Uzytkownik
zobowiagzany jest zaakceptowac Regulamin.

3. Aby zamoéwi¢ Raport Uzytkownik zobowigzany jest kazdorazowo zaakceptowaé Regulamin i wyrazi¢ zgode na
dostarczenie tresci cyfrowych przed uptywem terminu na odstgpienie od Umowy RP* (*dotyczy oséb
fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza) oraz kliknaé¢ w przycisk ,Zamawiam i ptace” znajdujacy sie
w zakfadce Fakturowanie lub Monitoring Ptatnosci/Kto mi zalega. Zamoéwienie Raportu jest mozliwe, o ile
Status sprawdzenia w BIG dla danego Kontrahenta oznaczony jest kolorem szarym lub czerwonym. Pobranie
Raportu bedzie mozliwe po dokonaniu ptatnosci przez Uzytkownika za pomoca sposobu ptatnosci
udostepnionego przez Operatora. Po uruchomieniu przycisku ,Pobierz Raport” Serwis Weryfikacja
Kontrahenta w BIG INFOMONITOR wysyfa zapytanie do Rejestru BIG INFOMONITOR, z ktérego zwrotnie
otrzymuje Raport.

4. Pobrane Raporty sg dostepne dla Uzytkownika w zaktadce Monitoring ptatnosci/Raporty BIG.
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Rozdziat Il
Warunki $wiadczenia ustug

§1

Wymogi techniczne dla korzystania z Serwisu Weryfikacja Kontrahenta sg tozsame z wymogami dla korzystania
z Serwisu CashDirector okreslonymi w Regulaminie Serwisu CashDirector.

§2

Operator informuje, iz Dostawca zastrzegt sobie prawo do prowadzenia prac naprawczych lub konserwacyjnych
Rejestru BIG INFOMONITOR, z ktdérego otrzymywany jest Raport. Prace naprawcze moga przejsciowo utrudniac
lub uniemozliwia¢ Uzytkownikowi korzystanie z ustug Serwisu Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR.
Operator dotozy staran by Uzytkownik byt informowany o planowanych przerwach zgodnie z Regulaminem
Serwisu CashDirector.

Rozdziat IV
Zawarcie Umowy/Czas trwania Umowy

&1

Zawarcie Umowy nastepuje poprzez i w chwili wyswietlenia na ekranie Uzytkownika Statusu bezptatnego
sprawdzenia w BIG.

§2

Zwarcie Umowy RP nastepuje poprzez i w chwili nacisniecia przez Uzytkownika przycisku ,Zamawiam i ptace”,
po uprzednim zaakceptowaniu Regulaminu oraz wyrazeniu zgody na dostarczenie tresci cyfrowych przed
uptywem terminu na odstapienie od Umowy RP* (*znajduje zastosowanie do osdb fizycznych prowadzacych
dziatalnos¢ gospodarcza), pod warunkiem optacenia przez Uzytkownika ceny za Raport za posrednictwem
udostepnionej przez Operatora metody ptatnosci. Umowe uznaje sie za wykonana w chwili uzyskania przez
Uzytkownika Raportu.

Rozdziat V
Odpowiedzialnosé

§1

Uzytkownik ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ za wszelkie skutki wynikte z uzycia niewtfasciwych danych
Kontrahenta - numeru NIP, przy korzystaniu z Serwisu Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR.

§2

1. Ze wzgledu na specyfike rynku Informacji gospodarczej, technike gromadzenia danych i brak mozliwosci ich
petnej weryfikacji zaréwno Operator, jak i Dostawca nie gwarantujg, ze Statusy bezptatnego sprawdzenia oraz
Raporty beda w catosci zgodne ze stanem faktycznym i pozbawione bteddw. Statusy bezptatnego
sprawdzenia w BIG oraz Raporty nalezy analizowaé uwzgledniajac dynamicznie zmieniajaca sie sytuacje na
rynku.

2. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci ze wykorzystuje dane otrzymane w Statusie bezptatnego sprawdzenia
w BIG lub Raporty, na witasnag odpowiedzialnos¢ i ryzyko, a zaréwno Operator, jak i Dostawca nie ponosza
odpowiedzialnosci za konsekwencje jakichkolwiek decyzji podjetych na podstawie Statusu bezptatnego
sprawdzenia w BIG lub Raportdw, a w szczegdlnosci za utrate zyskow lub wszelkie szkody powstate wskutek
skorzystania ze Statusu bezptatnego sprawdzenia w BIG lub Raportu.

3. Status bezptatnego sprawdzenia w BIG lub Raport nie powinien by¢ jedyna podstawa do podejmowania
decyzji w zakresie nawigzania i zakresu wspdtpracy z ocenianym Kontrahentem przez Uzytkownika. Status
bezptatnego sprawdzenia w BIG lub Raport powinien byc¢ traktowany jako element uzupetniajacy w procesie
zarzadzania ryzykiem stosowanym u danego Uzytkownika.
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Rozdziat VI
Przekazywanie danych
§1

Uzytkownik akceptujac Regulamin, upowaznia Operatora, jako administrator danych, do przekazania Dostawcy
danych osobowych Kontrahenta, ktérego ma dotyczy¢ Status bezptatnego sprawdzenia w BIG tj. numeru NIP w
celu pozyskanie Informacji gospodarczych w postaci Statusu bezptatnego sprawdzenia w BIG.

§2

Uzytkownik zlecajac Operatorowi zamadwienie u Dostawcy Raportu, upowaznia Operatora, jako administrator
danych, do przekazania Dostawcy danych osobowych Kontrahenta, ktérego ma dotyczy¢ Raport tj. jego numeru
NIP w celu pozyskanie Informacji gospodarczych w postaci Raportu.
§3

Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych poprzez dostep do Serwisu
Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR, jak réwniez przyjmuje do wiadomosci, ze informacje otrzymane z
Serwisu Weryfikacja Kontrahenta w BIG INFOMONITOR nie moga by¢ przez Uzytkownika w zaden sposdb
kopiowane, transmitowane elektronicznie lub w innych sposdb, modyfikowane, przekazywane osobom trzecim
wbrew zapisom niniejszego Regulaminu, badz tez wykorzystywane w inny sposob bez uprzedniej pisemnej
zgody Operatora. W szczegdlnosci nie moga by¢ publikowane, ani wykorzystywane w postepowaniu sgdowym
lub administracyjnym.

84

Uzytkownik, na zasadach ogdlnych przewidzianych w szczegdlnosci w kodeksie cywilnym, zrekompensuje
Operatorowi ewentualne roszczenia oséb trzecich, jezeli roszczenia te spowodowane zostaty zawinionym przez
Uzytkownika przekazywaniem informacji pozyskanych od Operatora za posrednictwem Serwisu Weryfikacja
Kontrahenta.

Rozdziat ViI
Tryb postepowania reklamacyjnego

§1

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje zwigzana ze $wiadczeniem przez Dostawce za posrednictwem Operatora
droga elektroniczng Ustugi na zasadach opisanych w Regulaminie Serwisu CashDirector.

Rozdziat VIII
Postanowienia koncowe

§1

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o $wiadczeniu
ustug droga elektroniczng oraz Prawa telekomunikacyjnego.

§2

Wiasciwym do rozstrzygania sporéw wynikajacych z Regulaminu jest sad powszechny wskazany w Regulaminie
Serwisu CashDirector.

§3
Wszystkie tytuty rozdziatdw maja jedynie charakter informacyjny i nie pozostaja w zwiazku z tym ich wyktadnia.
§4

Regulamin wchodzi w zycie w dniu 1 sierpnia 2024 roku.
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Zalacznik nr1- RODO

Podstawowe informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych
korzystajgcych z ustugi Statusu bezptatnego sprawdzenia w BIG

Administrator danych osobowych Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A.
ul. Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa
e-mail: msp@big.pl

tel.: 22 486 56 91

Inspektor ochrony danych e-mail: msp@big.pl
adres do korespondencji: Biuro Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A., ul. Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa

Skad pozyskaliSmy dane osobowe Twoje dane osobowe potwierdzajgce Twoja tozsamosé (NIP)
zostaty nam udostepnione przez CashDirector w zwigzku ze
ztozonym przez CashDirector w Twoim imieniu, na podstawie
udzielonego przez Ciebie upowaznienia, wniosku o udostepnienie
Raportu z Biuro Informacji Gospodarczej InfoMonitor S.A. o
Twoim Kontrahencie.

Cele i podstawy przetwarzania danych Twoje dane osobowe przetwarzane sg w celu realizacji Twojego
osobowych whniosku o udostepnienie Raportu, w celu odnotowania Twojego
zapytania w prowadzonym przez Biuro Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A. Rejestrze Zapytan zgodnie z art. 27 ustawy z
dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych,
lub w celach dowodowych, w zakresie niezbednym do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen lub wykazania zgodnosci
wykonywanej przez nas dziatalnosci z Ustawa w zwiazku z
nadzorem sprawowanym przez ministra wtasciwego ds.
gospodarki (art. 6 ust. 1lit c oraz f RODO).

Odbiorcy danych osobowych Twoje dane moga by¢ udostepniane podmiotom wspierajagcym
nasza dziatalnosé, takim jak spoétki z grupy kapitatowej, podmioty
Swiadczace ustugi prawne i ksiegowe, operatorzy
telekomunikacyjni, podmioty swiadczace ustugi pocztowe i
kurierskie, podmioty wspierajace nasza infrastrukture
informatyczna, naszym konsultantom lub audytorom oraz
organom $cigania, a takze innym organom i podmiotom, jezeli
obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw prawa.

Okres przechowywania danych Twoje dane osobowe beda przetwarzane w celu realizacji naszych
osobowych (retencja danych) obowigzkdéw ustawowych przez okres jednego roku od wpisania
ich do Rejestru Zapytan.

W przypadku danych przetwarzanych do celéw dowodowych,
Twoje dane beda mogty by¢ przetwarzane do czasu uptywu
termindéw przedawnienia roszczen.

Prawa osoby, ktérej dane dotycza Otrzymanie informacji dotyczacych przetwarzania przez nas
danych oraz ich kopii (art. 15 RODO).

Sprostowanie danych, gdy sa nieprawidtowe, np. nieaktualne lub
niekompletne (art. 16 RODO).

Usuniecie danych (,prawo do bycia zapomnianym”), w sytuacjach
opisanych w art. 17 RODO.
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Ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO).

Whniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych
(zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych, (art. 21
RODO) ).

Whiesienie skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (art. 77 RODO)

Jak zgtosi¢ zadanie wysytajac wiadomosé e-mail na adres: msp@big.pl
wysytajac list poczta tradycyjna

osobiscie pod adresem: Biuro Informacji Gospodarczej
InfoMonitor S.A. ul. Modzelewskiego 77a, 02-679 Warszawa

Profilowanie i zautomatyzowane Twoje dane osobowe nie beda przedmiotem

podejmowanie decyzji zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania.
Przekazywanie Korzystamy z ustug dostawcow i partnerow poza EOG i zwigzku z
Danych poza Europejski Obszar tym mozliwe jest przekazywanie danych osobowych do krajow
Gospodarczy (EOG) spoza EOG. Takie przekazanie danych osobowych moze nastagpic¢

na podstawie decyzji stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony
lub z zastrzezeniem odpowiednich zabezpieczen, Art. 45, 46
RODO.
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