Regulamin Promocji ,Nowy KOMFORT stare ceny”

81 Postanowienia ogdlne

Na podstawie Rozdziatu XIV pkt 3 Regulaminu Serwisu CashDirector dostepnego w ramach systemu
transakcyjnego mBank S.A., (dalej: ,Serwis”), okreslajgcego zasady i warunki techniczne swiadczenia
przez CashDirector S.A. z siedzibg w Warszawie (dalej: ,,Operator”) ustug drogg elektroniczng (dalej
,Regulamin Serwisu”), Operator ustala Regulamin Promocji ,Nowy KOMFORT stare ceny”. Regulamin
Serwisu obowigzujgcy do 30.09.2023 dostepny jest na stronie Operatora pod adresem:
https://morganizerfinansow.pl/lib/ipfoca/Regulamin-obowiazujacy-od-01012023-lbpliggq.pdf
Regulamin Serwisu obowigzujacy od 01.10.2023 dostepny jest na stronie Operatora pod adresem:
https://morganizerfinansow.pl/lib/ipfoca/Regulamin-serwisu-CashDirector-w-mBank-SA-
obowiazujacy-0d-01102023-Imj8kram.pdf
Uzyte w Regulaminie Promocji pojecia posiadajg znaczenie nadane im w Regulaminie Serwisu oraz
ponize;j:
a) Regulamin Promocji - oznacza niniejszy Regulamin Promocji ,Nowy KOMFORT stare ceny”;
b) Promocja - oznacza akcje marketingowg pod nazwg ,Nowy KOMFORT stare ceny” opisang
Regulaminem Promociji;
c) Uczestnik Promocji — osoba, ktdra spetnita warunki opisane w §2 ust.1.
d) Klient - przedsiebiorca, ktéry zawart umowe na ustugi ksiegowe Swiadczone w ramach Pakietu
mKsiegowos$¢ KOMFORT lub Pakietu mKsiegowo$¢ PREMIUM
Promocja faczy sie z innymi promocjami zaréwno oferowanymi przez Operatora, jak i mBank.

§2 Zasady Promog;ji

Z Promocji automatycznie korzystajg wszyscy Klienci, ktérym termin rozpoczecia swiadczenia ustug
ksiegowych przypada w okresie od 1 czerwca 2023 do 30 wrzesnia 2023.

Promocja polega na przedtuzeniu obowigzywania dotychczasowych nizszych cen Pakietu
mKsiegowos¢ KOMFORT, Pakietu mKsiegowos¢ PREMIUM oraz Ustug dodatkowych do dnia
31.12.2023, zgodnie z cennikiem z dnia 01.01.2023 zamieszczonym na stronie Opertora pod linkiem:
https://morganizerfinansow.pl/lib/ipfoca/Tabela-Oplat-obowiazujaca-0d-01012023-Ibplixvw.pdf

W  przypadku pytan lub  watpliwosci CashDirector udostepnia skrzynke  mailowa:
mBank@cashdirector.com

§3 Reklamacje

Reklamacje dotyczace korzystania z Promocji winny by¢ zgtaszane pisemnie badz za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres email: reklamacje@cashdirector.com

Zgtoszenie reklamacyjne winno zawieraé szczegdtowy opis zdarzenia uzasadniajgcego zgtoszenie
reklamacji, imie i nazwisko oraz adres e-mail zgtaszajgcego reklamacje.

Operator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia otrzymania zgtoszenia, chyba ze koniecznym
bedzie dla rozpatrzenia reklamacji dostarczenie Operatorowi dodatkowych informacji. W takim
przypadku, termin 14 dni liczony jest od daty dostarczenia takich informaciji.

OdpowiedZ na reklamacje wystana zostanie wytgcznie na adres e-mail podany w zgtoszeniu
reklamacyjnym.

§4 Udostepnienie i zmiana Regulaminu

Aktualny Regulamin Promocji dostepny jest na stronie:
https://morganizerfinansow.pl/promocjastareceny , oraz w siedzibie Operatora.
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Operator zastrzega sobie mozliwo$s¢ zmiany Regulaminu Promocji w dowolnym momencie jego
obowigzywania, przy czym zmiany tego Regulaminu nie majg wptywu na uprawnienia nabyte przez
Uzytkownikéw przed takg zmiana.

§5 Postanowienia korncowe

Brak sprzeciwu co do objecia Promocjg do dnia 28 wrze$nia 2023 r. witgcznie, oznacza zapoznanie sie
i zaakceptowanie Regulaminu Promocji. Sprzeciw mozna zgtasza¢ na adres e-mail:
mBank@cashdirector.com

Regulamin Promocji wchodzi w zycie z dniem 18.09.2022 r.

Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreslajgcym szczegdtowe zasady Promocji.
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