Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta pomiedzy:

Vindicat Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w (00-844) Warszawie, ul. Grzybowska 87, wpisang do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod nr 0000516043, NIP: 5272717387, REGON: 147338618, reprezentowang przez Bogustaw Bieda — Prezes
Zarzgdu, zwany dalej Przetwarzajacym, a:

Uzytkownikiem zwanym dalej Administratorem,
tacznie zwanymi Stronami, z ktérych kazda moze by¢ oddzielnie zwana Strong, zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci:

§1

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator powierza Przetwarzajacemu na podstawie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (zwanego dalej RODO) przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji ustug $wiadczonych Administratorowi przez Przetwarzajgcego poprzez
dostep do platformy informatycznej o nazwie Vindicat / VCAT.

2. Administrator, ktéry przetwarza dane osobowe jako podmiot dziatajgcy w imieniu wierzyciela, tj. nie dziata jako administrator w rozumieniu art. 4 pkt. 7 RODO,
os$wiadcza, ze uzyskat od wtasciwego administratora zgode na powierzenie przetwarzania danych.

3. Rodzaj danych osobowych, kategorie oséb, ktérych dane osobowe podlegajg przetwarzaniu, miejsce przetwarzania okresla zatgcznik nr 1.

§2

Cel przetwarzania powierzonych danych osobowych

1. Przetwarzajacy bedzie przetwarzat (w tym kopiowat i archiwizowat) dane osobowe powierzone mu na podstawie niniejszej Umowy wytgczenie na
udokumentowane polecenie Administratora, chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega
Przetwarzajgcy. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajgcy poinformuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny. Udokumentowane polecenie Administratora stanowi, w
szczegolnosci, zawarcie niniejszej Umowy.

2. Przetwarzajgcy bedzie przetwarzat (w tym kopiowat i archiwizowat) powierzone mu dane osobowe wytacznie w celu realizacji ustug $wiadczonych
Administratorowi przez Przetwarzajgcego.

§3
Obowiazki Przetwarzajgcego

1. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie, przy przetwarzaniu danych osobowych powierzonych mu na mocy niniejszej Umowy, do ich zabezpieczenia poprzez
podjecie srodkéw technicznych i organizacyjnych uwzgledniajgc stan wiedzy technicznej, koszt wdrozenia oraz charakter, zakres, kontekst i cele
przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 32 RODO.

2. Przetwarzajgcy dopusci do przetwarzania danych osobowych jedynie osoby dziatajgce z jego upowaznienia oraz ktérym dostep do danych osobowych jest
niezbedny do $wiadczenia Administratorowi ustug.

3. Przetwarzajacy zaznajomi osoby upowaznione do przetwarzania danych osobowych z przepisami dotyczgcymi ochrony danych osobowych i
odpowiedzialnoscig za ochrone tych danych.

4. Przetwarzajacy zapewni, aby osoby dziatajace z jego upowaznienia i majac dostep do danych osobowych zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy lub
podlegaty ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

5. Biorgc po uwage charakter przetwarzania, Przetwarzajgcy w miare mozliwosci pomaga Administratorowi wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na
zgdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale 11l RODO.

6. Przetwarzajgcy, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje, pomaga Administratorowi wywigzac sie z obowigzkéw okreslonych w
art. 32-36 RODO.

7. Na zgdanie Administratora Przetwarzajacy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych
w art. 28 RODO.

8. Przetwarzajacy niezwitocznie informuje Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepiséw RODO lub innych
przepiséw Unii lub panstwa cztonkowskiego o ochronie danych.

§4
Kontrole przetwarzania

1. Administrator uprawiony jest do przeprowadzania kontroli przetwarzania danych osobowych.

2. Administrator przyjmuje do wiadomosci, ze Przetwarzajacy korzysta z ustug centréow danych o ktérych mowa w zatgczniku nr 1 i nie ma dostepu do
pomieszczen w ktorych utrzymywane sg serwery.

3. Administrator ponosi wszelkie koszty przeprowadzenia kontroli, w tym udokumentowane koszty Przetwarzajgcego. Administrator zobowigzany jest
zawiadomi¢ Przetwarzajgcego o zamiarze przeprowadzenia kontroli co najmniej 7 dni roboczych przed planowang datg rozpoczegcia kontroli, wskazujac
doktadny zakres, termin oraz osoby upowaznione. Zawiadomienie nalezy wystaé na adres e-mail biuro@vindicat.pl Jezeli przeprowadzenie kontroli nie
bedzie mozliwe we wskazanym terminie, Strony wspélnie ustalg pasujacy im termin.

4. Kontrola przetwarzania zostanie zakonczona podpisaniem przez obie strony protokotu. Protokét bedzie zawierat wnioski z kontroli oraz uzgodniony przez obie
Strony zakres ewentualnych zmian w zakresie przetwarzania danych osobowych przez Przetwarzajgcego.

§5
Dalsze podmioty przetwarzajace.
Data akceptacji umowy powierzenia przez Administatora: 28.03.2023, wygenerowano z komputera o numerze IP: 2a02:a310:823f:3¢80:d557:e95e:49b2:4e3e

Dokument wygenerowany elektronicznie, sporzagdzony na podstawie art.28 pkt. 9 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.


mailto:biuro@vindicat.pl

1. Administrator wyraza zgode na korzystanie przez Przetwarzajgcego z ustug innych podmiotéw przetwarzajacych w celu prawidtowego swiadczenia ustug, w
szczegolnosci wskazanych w zatgczniku nr 2.

2. Przetwarzajgcy poinformuje Administratora o zamiarze dodania lub zmiany podmiotu przetwarzajgcego dajgc Administratorowi mozliwo$¢ wyrazenia
sprzeciwu wobec takich zmian. Zawiadomienie zostanie wystane na adres e-mail podany jako kontaktowy w panelu klienta Przetwarzajacego.

3. Sprzeciw powinien by¢ wyrazony w ciggu 7 dni od daty poinformowania Administratora o zamierzonych zmianach.
4. Przetwarzajacy ma korzystac¢ jedynie z takich podmiotéw, ktére oferujg wystarczajgcg gwarancje wdrozenia wiasciwych srodkéw technicznych i
organizacyjnych.
5. Przetwarzajacy zobowigzany jest zawrzeé z dalszym przetwarzajgcym umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych, zgodnie z ktérg dalszy
podmiot bedzie zobowigzany do spetnienia tych samych zobowigzan co Przetwarzajacy.
§6
Obowiazki Administratora
1. Administrator zobowigzany jest do podania aktualnych danych kontaktowych w panelu klienta Przetwarzajgcego i aktualizacji tych danych.
2. Administrator zobowigzany jest do informowania Przetwarzajgcego o wszelkich zmianach majacych wplyw na realizacje Umowy.
§7
Czas obowigzywania Umowy
1. Niniejsza Umowa zostaje zawarta na czas $wiadczenia Administratorowi przez Przetwarzajgcego ustug.
2. Niniejsza Umowa wygasa z chwilg wygasniecia umowy o $wiadczenie ustug, zawartej pomigedzy Administratorem a Przetwarzajgcym.
3. Zmiana warunkéw umowy o $wiadczenie ustug zwigzanych z umowg o $wiadczenie ustug w ramach platformy Vindicat / VCAT, nie wptywa na postanowienia
niniejszej Umowy.
§8
Zakonczenie przetwarzania danych osobowych
1. Administrator zobowigzuje sig do trwatego usunigcia z dniem rozwigzania Umowy danych osobowych swoich diuznikéw, umieszczonych w systemie
informatycznym Przetwarzajgcego w czesci zarzadzanej przez Administratora.
2. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do trwatego usuniecia powierzonych mu danych osobowych z systemu informatycznego Przetwarzajgcego w czesci
zarzadzanej przez Przetwarzajgcego w terminie do 15 dni od dnia usuniecia danych osobowych przez Administratora.
§9
Odpowiedzialnos¢
1. Przetwarzajgcy ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane przetwarzaniem naruszajgcym postanowienia niniejszej Umowy wylgcznie, gdy nie
dopetnit obowigzkoéw, ktére Umowa lub RODO naktada bezposrednio na podmioty przetwarzajgce.

2. Przetwarzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci wynikajacej z p. 1 jezeli udowodni, ze w zaden sposo6b nie ponosi winy za zdarzeni e, ktére doprowadzito do
powstania szkody.

3. Przetwarzajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za odpowiednie zabezpieczenie zbioru w systemie informatycznym Administratora oraz w systemie
informatycznym Przetwarzajgcego w czesci zarzgdzanej przez Administratora.

4. Przetwarzajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku podania nieprawdziwych lub nieaktualnych danych kontaktowych Administratora w
panelu klienta Przetwarzajgcego.

§ 10
Przepisy koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych pomiedzy Stronami majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa polskiego.

2. Strony zobowiagzujg sie dotozy¢ wszelkich staran przy rozwigzywaniu wszelkich sporéw moggcych wystgpi¢ w przysztosci w zwigzku z wykonaniem Umowy, w
drodze obustronnych uzgodnien i porozumien. W przypadku, gdy powstatego sporu nie da sig rozstrzygng¢ w sposob okreslony powyzej, spor bedzie
rozstrzygany przez Sad wiasciwy dla siedziby pozwanego.

3. Jezeli jakiekolwiek postanowienia Umowy okazg sie niewazne nie uchybia to mocy pozostatym, a Strony bedg dazy¢ do zastapienia niewaznego
postanowienia waznym zapisem odzwierciedlajgcym pierwotng wole Stron.

Administrator Przetwarzajgcy
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ZALACZNIK NR 1

Zakres powierzenia danych osobowych

1. Charakter oraz cele przetwarzania: wykonanie umowy z uzytkownikiem serwisu Vindicat.pl
2. Kategorie osob, ktérych dane dotyczg: Diuznicy uzytkownikdéw serwisu Vindicat.pl

3. Rodzaj danych osobowych: adres email, NIP, dane z CEIDG (w przypadku przedsiebiorcow), dane teleadresowe, PESEL (w przypadku oséb
fizycznych, niebedacych przedsiebiorcami), osoby kontaktowe wskazane przez Dtuznikéw i ich dane teleadresowe, informacja o dtugu (w tym zrédto
oraz wysokos¢ dtugu)

4. Obszar, na ktérym beda przetwarzane dane osobowe: Unia Europejska

ZALACZNIK NR 2

Lista dalszych podmiotéw przetwarzajacych

. SERWERSMS POLSKA SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, KRS:0000665372, NIP: 5482680621
. OVH SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, KRS 0000220286, NIP: 8992520556

. DOTPAY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, KRS 0000700791, NIP: 6342661860

. FIBERPAY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, KRS: 0000647662, NIP: 7010634566
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